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Regulamin swiadczenia ustugi hostingowej (Serwera WWW)

Niniejszy regulamin stanowi integralng cze$¢ umowy zawartej pomiedzy firmg
ADVIXEE Technology Consulting z siedzibg przy ul. Zagtebiowskiej 4 w Siewierzu,
NIP 6252459037, REGON 366057628 zwang dalej Operatorem a uzytkownikiem
zwanym dalej Abonentem . Z chwilg zarejestrowania i optacenia konta serwera
wirtualnego na platformie hostingowej, Operator i Abonent zawierajg umowe na
Swiadczenie ustug hostingowych.

8§ 1 PRZEDMIOT UMOWY

Niniejsza umowa okresla zasady dokonywania przez Operatora na rzecz Abonenta
sprzedazy ustug hostingowych ujetych w cenniku Operatora.

§ 2 POSTANOWIENIA OGOLNE

Regulamin zawiera warunki swiadczenia ustug przez Operatora, a takze okresla
prawa i obowigzki Operatora oraz Abonenta korzystajacego z jego ustug. Przed
skorzystaniem z ustug Operatora konieczne jest zapoznanie sie z Regulaminem.
Rejestracja konta serwera wirtualnego, rownoznaczna jest z zapoznaniem sie z
Regulaminem, jego akceptacjq oraz zobowigzaniem sie do przestrzegania zasad
Regulaminu. Operator ma prawo do zaprzestania $wiadczenia ustug Abonentowi
tamigcego postanowienia niniejszego Regulaminu.

8§ 3 REJESTRACJA KONTA

Aby zarejestrowac konto serwera, nalezy formularz zamdwienia zawarty na stronie
internetowej Operatora, podajgc nazwe ustugi oraz petne dane identyfikacyjne,
niezbedne do prawidtowego wystawienia faktury VAT. Petna aktywacja konta
nastapi po dokonaniu zaptaty abonamentu na konto bankowe Operatora. Konto
pozostaje aktywne przez okres, za jaki zostat uiszczony abonament. Do czasu
potwierdzenia dokonania wptaty Operator blokuje konto, jesli Operator nie
otrzyma potwierdzenia wptaty w czasie 14 dni od zarejestrowania, konto zostanie
usuniete, a umowa z Abonentem zostaje automatycznie rozwigzana. Z chwilg
otrzymania wymaganego potwierdzenia wpfaty w tym okresie nastepuje
natychmiastowe odblokowanie konta i przediuzenie jego waznosci. Operator nie
ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia powstate z winy o0sdb trzecich (banki,
poczta, operatorzy domen itp.).



8§ 4 OPLATY ABONAMENTOWE

Abonent bedzie pokrywat optate za abonament zgodnie z cennikiem Operatora w
terminie oznaczonym na fakturze proforma. Abonent otrzyma fakture VAT za
ustugi. W przypadku zawieszenia ustug w zwigzku z brakiem terminowej pfatnosci
za ich prolongate, nalicza sie optate dodatkowq (reaktywacyjng) w kwocie 25 PLN
brutto.

§ 5 OBOWIAZKI ABONENTA

Pakiety ustug serwowanych przez Operatora, sg ustugami wspoétdzielonymi z
innymi uzytkownikami. Abonent ma obowigzek przestrzegania niniejszego
Regulaminu a w szczegdlnosci:

Nie przekraczania limitdw zajmowanej przestrzeni dyskowej ustalonej przez
Operatora, dla kazdego pakietu ustug.

Korzystania z wybranego pakietu zgodnie z jego przeznaczeniem.

Nie uzywanie funkcji i ustug w sposéb powodujgcy nadmierng konsumpcje zasobdéw
systemu i naruszanie zasad wspoétuzytkowania zasobdéw

Abonent ma obowigzek chronienia swoich haset dostepu przed osobami trzecimi.

§ 6 ODPOWIEDZIALNOSC ABONENTA

Abonent ponosi petng odpowiedzialno$¢ za dane i treSci zawarte na swoim
serwerze wirtualnym. Abonent jest odpowiedzialny za tresci i materiaty
udostepniane przez osoby, ktéorym udostepnit miejsce na swoim serwerze
wirtualnym. Zabrania sie umieszczania na serwerach Operatora informacji
zawierajacych tresci warezowe oraz tresci niezgodnych z polskim prawem.
Zabrania sie wysytania ofert handlowych lub reklamowych do nieznanych
odbiorcow (zgodnie z ustawg z dnia 18 lipca 2002 r. "o $wiadczeniu ustug drogg
elektroniczng") w tym zabronione jest masowe wysyfanie tzw. "Zapytan o
wyrazenie zgody".

§ 7 ZAKRES ODPOWIEDZIALNOSCI OPERATORA
Operator zobowigzuje sie do:

Statego i nieprzerwanego $wiadczenia ustug Abonentowi, ktéry uiscit optate
abonamentowqg i nie ztamat niniejszego Regulaminu. State i nieprzerwane
Swiadczenie ustug rozumiane jest jako peiny dostep klienta do jego ustug z
zachowaniem dostepnosci na poziomie 99% w skali roku. Operator zastrzega sobie
prawo do przerw konserwacyjnych w godzinach nocnych, a w przypadku awarii
zagrazajacej stabilnosci ustugi do natychmiastowej wymiany wadliwego
podzespotu, poinformowania z odpowiednim wyprzedzeniem Abonenta o
zaistniatej koniecznosci czasowego odfgczenia dostepu do pewnych ustug,



Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku:
nieprawidtowego uzytkowania kont,

podania nieprawdziwych lub niepetnych danych podczas rejestracji konta oraz
ztamania Regulaminu przez Abonenta,

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za dane Uzytkownikdéw przechowywane na
serwerach Operatora,

§ 8 KOPIE BEZPIECZENSTWA

Operator wykonuje kopie bezpieczenstwa danych Uzytkownikéw z cyklicznoscig do
30 dni wstecz. Operator nie gwarantuje poprawnosci posiadanych Kkopii
bezpieczenstwa. Abonent jest zobowigzany do wykonywania kopii we wiasnym
zakresie. Kopie bezpieczenstwa Abonent powinien przechowywac na lokalnym
komputerze.

8§ 9 ROZWIAZANIE UMOWY ABONENCKIE]
Umowa Abonencka moze by¢ rozwigzana:

Na skutek pisemnego (list lub e-mail na adres info@bluesystems.com.pl)
oswiadczenia Abonenta o rezygnacji z ustugi dostarczonego co najmniej na 7 dni
przed datg rozwigzania umowy.

Z powodu nieuregulowania przez Abonenta optat w ciggu 14 dni od uptywu terminu
ptatnosci.

W wyniku naruszenia przez Abonenta warunkéw korzystania z ustug, po uprzednim
powiadomieniu i podaniu przyczyn z wyprzedzeniem 14 dni przed datg rozwigzania
umowy, lub jezeli naruszenie dotyczy dobr innych uzytkownikéw sieci - ze
skutkiem natychmiastowym.

Na skutek rozwigzania lub likwidacji Abonenta niebedacego osobg fizyczna.

Na skutek dziatania Klienta powodujacego wymierne szkody lub zaktécenie pracy
infrastruktury Operatora, BlueSystems.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do rozwigzania umowy w trybie
natychmiastowym w przypadku gdy funkcjonowanie ustugi klienta zagraza
stabilnosci sieci lub stabilnosci innych uzytkownikéw. W przypadku rozwigzania
umowy ze strony Ustugodawcy, Uzytkownikowi przystuguje prawo do zwrotu
optaty abonamentowej pomniejszonej o wykorzystany okres abonamentowy.
Zwrot przystuguje wytacznie w sytuacji gdy Uzytkownik nie przyczynit sie
bezposrednio do spowodowania zagrozenia dla innych Uzytkownikdéw sieci.



8§ 10 ODSTAPIENIE OD UMOWY

Zgodnie z ustawig z dnia 30 maja 2014 roku "o prawach konsumenta" Zgodnie z
Art. 38. Ustawy o prawach konsumenta - uzytkownik ma prawo odstgpi¢ od umowy
w terminie 14 dni bez podania przyczyny. Odstgpienie od umowy winno nastgpic
w formie pisemnej (email lub list) przed rozpoczeciem $wiadczenia ustugi.
Dokonujgc zamoéwien ustug, gdzie ustugi realizowane sgq w sposdb automatyczny
uzytkownik utraci prawo do odstgpienia od umowy z chwilg realizacji ustugi przez
system (w zgodzie z punktem 1 Art 38 Ustawy o prawach konsumenta). Dokonujgc
zamoéwien w serwisie bluesystems.com.pl uzytkownik wyraza zgode na
niezwtoczng realizacje zamodwionych ustug.

§ 11 POSTANOWIENIA KONCOWE

W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem obowigzujq przepisy
Kodeksu Cywilnego. Operator zastrzega sobie prawo do zmian w niniejszym
regulaminie o czym zostanie poinformowany kazdy uzytkownik serwisu.





